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エッコロ申請のながれ

◎ケア者をコーディネートするしくみ
エッコロではケアを頼む相手は自分で探すことが原則
ですが、組合員の知り合いがいない組合員にとっては
ケア者を探すことは難しいです。もっとたすけあいが
広がるように、ケアを必要とする人と手助けをする人
をつなぐコーディネートするしくみをすすめていま
す。コーディネーターは、依頼内容を聞き取り、ケア

者を探します。ケア後のフォローも行ない、組合員と
組合員をつなぎます。
コーディネーター料
原則1亊由のコーディネートに対して1200円給付され
ます。（ケア者が見つからないかケアに至らなかった
ケースについては、600円が給付されます。コーディ
ネーターはケア不成立の申請書を提出ください。）
コーディネーターはあなたのまちの組合員です。

生活保障（12,000円/年まで給付）
7～9ページ

暮らしの中での困った！

ケア者を自分で探す

ケア成立（亊由発生）

申請へ

ケア者を自分で探すことが難しい時は
センター・デポーへ連絡

センター・デポーから
エッコロコーディネーターへ連絡

エッコロコーディネーター（ケア者を探す）

コーディネーターから依頼者に結果を連絡

ケア者が
見つかる

ケア成立
（事由発生）

申請へ

ケア者が
見つからない

ケア不成立 「生活と自治」「ジョイエス」の
音訳版が聞きたい方は

エッコロリーディングサービス
Y
よ む よ む

omu2 14ページ

申請へ

申請と
給付の
しくみ

依頼者が申請書を
記入する

●�コーディネーターが介在した
場合は、コーディネーターの
名前を記入してください。
●�組─①  組─②  組─⑧  組─⑨  は
第三者証明が必要です。

センター・デポーへ
申請書を提出

または、
WEBで申請
事由発生後、

60日以内に提出のこと。
時効は1年。

審査
東京地域
福祉政策
委員会

給付
審査した月の共同購入代
金と相殺給付します。個
人引き落とし通知書及び
同時配付の審査結果通
知書でご確認ください。

申請へ
組─②  組─③  組─④  は
48時間以内に事務局
ヘ連絡すること。

組合員活動保障
10～13ページ

共同購入、企画参加など
活動中の困った！

ケア不成立の申請

WEB申請へ

赤ちゃんが生まれたら

エッコロ子育て応援セット
S
す く す く

uku2 14ページ

申請へ WEB申請へ

申請書は
生活クラブ・東京WEBよりダウンロードできます。
ダウンロードできない用紙、WEBでできない申請については配送組合員はコールセンター、
デポー組合員はデポーにお問い合わせ下さい。
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