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特集●【座談会】地域の中で私らしく暮らす  家事支援事業

小
寺　

今
日
は
家
事
支
援
事
業
（
以
下
、
サ

ポ
す
け
）
を
担
う
３
団
体
の
代
表
の
み
な
さ

ん
か
ら
お
話
を
伺
い
ま
す
。
い
ず
れ
も
働
き

づ
ら
さ
を
抱
え
る
人
と
共
に
働
く
事
業
所
で

す
が
、
そ
れ
ぞ
れ
の
団
体
を
始
め
た
き
っ
か

け
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

浅
川　

私
が
23
区
南
生
活
ク
ラ
ブ
理
事
長

の
最
後
の
年
に
、
重
度
知
的
障
が
い
の
息

子
さ
ん
の
お
仕
事
探
し
を
し
て
い
る
組
合

員
か
ら
相
談
さ
れ
た
の
が
き
っ
か
け
で
す
。

２
０
０
９
年
に
準
備
会
を
発
足
し
、
働
く
場

作
り
の
検
討
を
始
め
ま
し
た
。
ち
ょ
う
ど
そ

の
頃
、
デ
ポ
ー
せ
た
が
や
な
ど
が
あ
る
生
活

ク
ラ
ブ
館
が
建
っ
て
一
年
近
く
が
過
ぎ
、
日

常
清
掃
の
話
が
ち
ら
ほ
ら
出
て
い
る
こ
と

を
聞
き
、
清
掃
を
通
じ
て
い
ろ
い
ろ
な
人
が

経
験
を
積
め
る
場
所
に
し
た
い
と
い
う
思
い

で
、
生
活
ク
ラ
ブ
東
京
に
「
共
に
働
く
」
仲

間
で
立
ち
上
げ
た
団
体
で
清
掃
を
担
い
た
い

と
提
案
し
ま
し
た
。
２
０
１
０
年
に
任
意
団

古
こ い け

池 初
は つ み

美 さん
（一社）共に働くワーカーズ
えんこらしょ 代表理事

体
と
し
て
設
立
し
、
現
在
は
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
と

な
っ
て
東
京
ワ
ー
カ
ー
ズ
の
仲
間
と
し
て
清

掃
事
業
を
す
す
め
て
い
ま
す
。

和
田　

私
は
生
活
ク
ラ
ブ
東
京
の
理
事
を
し

て
い
た
時
に
、
国
内
の
障
が
い
者
と
「
共
に

働
く
」
を
実
践
し
て
い
る
パ
ン
工
場
や
福
祉

作
業
所
、
イ
タ
リ
ア
北
部
の
社
会
的
協
同
組

合
な
ど
、
実
際
の
取
組
み
を
視
察
す
る
機
会

に
恵
ま
れ
ま
し
た
。
理
事
退
任
後
、
地
元
の

東
村
山
地
域
協
議
会
の
方
針
に
共
に
働
く

事
業
所
作
り
を
掲
げ
て
、
２
年
間
は
地
域
協

議
会
の
メ
ン
バ
ー
と
一
緒
に
国
内
の
さ
ま
ざ

ま
な
団
体
な
ど
を
見
学
し
、
２
０
０
９
年
に

縫
製
の
事
業
所
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。
着
物

を
ほ
ど
い
て
リ
メ
イ
ク
し
た
も
の
を
生
活
ク

ラ
ブ
の
展
示
会
な
ど
で
販
売
し
て
い
ま
し
た

が
、
そ
れ
だ
け
で
は
家
賃
が
稼
げ
ず
、
コ
ン

チ
ェ
ル
テ
ィ
ー
ノ
か
ら
石
け
ん
清
掃
の
技
術

を
学
ん
で
、
多
摩
き
た
エ
リ
ア
の
セ
ン
タ
ー

の
清
掃
を
担
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

浅
あさかわ

川 悦
え つ こ

子さん

NPO 法人コンチェルティーノ
理事長

新
た
な
働
き
方
と
働
く
場
を
作
る

古
池　

私
は
２
０
１
４
年
ま
で
日
野
市
議
を

し
て
い
ま
し
た
。
議
員
と
し
て
提
案
を
し
て

も
そ
れ
を
請
け
負
え
る
団
体
や
機
能
が
な
く

実
現
で
き
な
か
っ
た
こ
と
も
あ
り
、
地
域
の

人
が
地
域
事
業
の
担
い
手
に
な
れ
る
よ
う
な

団
体
を
議
員
退
任
後
に
作
り
た
い
と
考
え
て

い
ま
し
た
。
任
期
最
後
の
２
年
間
は
地
域
の

中
で
関
係
性
を
作
る
こ
と
も
併
行
し
、
無
事

に
次
の
人
に
議
席
を
手
渡
し
た
と
こ
ろ
で
和

田
さ
ん
か
ら
「
清
掃
事
業
を
立
ち
上
げ
て
は
」

と
声
を
掛
け
ら
れ
ま
し
た
。
最
初
は
「
共
に

働
く
」
事
業
所
の
立
ち
上
げ
は
頭
に
な
か
っ

た
の
で
す
が
、
地
域
で
活
動
を
継
続
す
る
た

め
に
資
金
が
必
要
な
の
は
身
に
染
み
て
い
た

の
で
、
２
０
１
６
年
に
メ
ン
バ
ー
と
共
に
団

体
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。
働
く
こ
と
に
困
難

が
あ
る
の
は
、
必
ず
し
も
障
が
い
者
に
限
り

ま
せ
ん
。
高
齢
や
子
育
て
中
な
ど
、
フ
ル
タ

イ
ム
で
働
け
な
い
人
す
べ
て
を
含
め
た
「
共

に
働
く
場
を
作
る
」
こ
と
を
団
体
の
基
礎
に

据
え
ま
し
た
。
事
業
内
容
は
一
つ
に
絞
ら
ず
、

メ
ン
バ
ー
の
や
り
た
い
こ
と
は
す
べ
て
網
羅

し
て
事
業
を
開
始
し
ま
し
た
。

小
寺　

み
な
さ
ん
団
体
の
設
立
者
な
の
で
す

ね
。
そ
れ
ぞ
れ
の
団
体
名
に
は
ど
の
よ
う
な

思
い
が
込
め
ら
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

浅
川　

協
奏
曲（
コ
ン
チ
ェ
ル
ト
）の
よ
う
に
、

さ
ま
ざ
ま
な
人
が
関
わ
り
、
一
人
の
人
生
を

小
こ で ら

寺 浩
ひ ろ こ

子 さん
生活クラブ東京
副理事長

和
わ だ

田 安
あ き よ

希代 さん
ワーカーズ・コレクティブ 
スーユンタン 代表

豊
か
に
し
た
い
。
楽
し
く
、
明
る
く
、
働
く

喜
び
を
作
り
出
し
た
い
と
い
う
思
い
を
込
め

ま
し
た
。「
気
軽
な
」
と
い
う
意
味
で
「
コ

ン
チ
ェ
ル
テ
ィ
ー
ノ
（
小
さ
い
協
奏
曲
）」
と

い
う
団
体
名
を
つ
け
ま
し
た
。

和
田　

ス
ー
ユ
ン
タ
ン
は
「
縫
う
人
々
」
と

い
う
意
味
の
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
語
で
す
。
こ
れ

は
、
１
９
３
０
年
代
の
世
界
恐
慌
の
頃
に
ス

ウ
ェ
ー
デ
ン
の
女
性
た
ち
が
縫
製
な
ど
の
手

仕
事
で
経
済
活
動
を
支
え
て
社
会
を
変
え
た

歴
史
か
ら
、
社
会
を
作
り
変
え
る
小
さ
な
実

践
と
し
て
事
業
所
名
に
し
ま
し
た
。
こ
れ
に

は
女
性
た
ち
の
「
技
」「
戦
い
」
と
い
う
意

味
が
込
め
ら
れ
て
る
と
、
設
立
当
時
30
代
の

メ
ン
バ
ー
か
ら
提
案
が
あ
っ
て
決
め
ま
し
た
。

ル
ー
テ
ィ
ン
で
同
じ
こ
と
を
何
度
も
す
る
と

覚
ら
れ
ま
す
。
技
術
を
身
に
つ
け
れ
ば
生
き

て
い
け
ま
す
。
私
た
ち
も
歳
を
取
っ
て
か
ら

事
業
を
始
め
ま
し
た
が
、
繰
り
返
す
こ
と
で

覚
え
ま
し
た
。
特
に
掃
除
は
成
果
が
目
に
見

え
ま
す
し
、
利
用
者
か
ら
感
謝
さ
れ
ま
す
。

古
池　

え
ん
こ
ら
し
ょ
は
「
縁
（
え
ん
）」

を
つ
な
ぎ
な
が
ら
「
ど
っ
こ
い
し
ょ
」
と
一

緒
に
が
ん
ば
る
、
と
い
う
思
い
を
込
め
た
造

語
で
す
。
造
語
な
の
で
す
が
『
お
お
き
な
か

ぶ
』
に
出
て
き
そ
う
で
し
ょ
う
？
親
し
み
や

す
い
と
好
評
で
す
。

小
寺　

み
な
さ
ん
素
敵
な
背
景
で
す
ね
。

地域の中で私らしく暮らす

　生活クラブ東京では利用事業（生活文化事業）の 1つとして、組

合員宅の石けん清掃を中心とした「家事支援事業（愛称：サポすけ）」

を行っています。2023年に生活クラブ運動グループである東京ワーカ

ーズ・コレクティブ協同組合（以下、東京ワーカーズ）より「家事代

行サービスの事業化」の提案を受け、生活クラブ東京が組合員のニ

ーズ調査などを実施。2024 年度の実験取組みを経て、2025 年度よ

り本取組みを開始しました。

　この事業は、働きづらさを抱える人と共に働くワーカーズ・コレクテ

ィブの3団体との共同事業として実施し、組合員の家事支援だけでな

く、働く人の社会参加の場作りも目的としています。

　実施エリアは各団体が対応可能な3行政区に限定して事業を開始し

ました。2025 年 10月には家事支援事業の対象エリアを拡大。現在

対象外のエリアでの担い手探しも行っています。家事支援事業と併行

して「石けん清掃」をテーマとした座学と実演の講座も開催。石けん

と合成洗剤の違いや石けんを使いこなす方法を伝えながら、各団体で

働く仲間作りもすすめています。

　家事支援事業の取組みと事業を担うみなさんからのお話を通して、

暮らしに欠かせない技術である「家事」を通した社会作りを考えます。

【座談会】

家事支援事業
家事支援事業（愛称：サポすけ）紹介

障がいの有無に関わらず、お互いの個性を
尊重しあい、誰もが明るく元気に暮らし続
けられる社会の実現をめざしています。お
互いの違いを認め、補いながら、一人ひと
りの持てる力を出しあい、共に働き共に生
きていくことを実践している社会的事業所
です。

高齢者、障がい者、若者、子育て中など、
働きづらさを抱える人が支え合い、それぞ
れの持っている力を発揮できる働き方をめ
ざしています。「一人ひとりの思いが大切
にされる」ことも大きな目標です。さまざ
まな縁を大切に、地域に根ざした事業を展
開しています。

障がいの有無に関わらず、働く意思があっ
ても仕事が見つからない方や生活保護を受
給している方などと共に働いています。縫製
事業から開始し、メンバーのアイディアを持
ち寄って事業を拡大してきました。障がいを
特別視しない社会作りを目的にした社会的
事業所です。

事業エリア：東村山市、小平市、東久留米市
事業内容：清掃、庭の草取り、片付け、
　　　　　資源回収、古本のネット販売、
　　　　　ポスティングなど
問合せ：080-7822-2511
　　　　（受付：平日 9 時～ 15 時）

NPO 法人  
コンチェルティーノ

（一社）共に働くワーカーズ 
えんこらしょ

ワーカーズ・コレクティブ 
スーユンタン

サポすけの詳細・WEBからの申込み▶

サポすけ

●事業内容
清掃を中心とした家事代行サービスです。清掃では環境と身体に
やさしい石けんや重曹、クエン酸などを使用しています。

●基本メニュー
室内の清掃（お風呂、台所周り、換気扇、トイレなど）、草取り、
窓拭きなど。別途、ご相談に応じて対応します。

●料金
7,150 円 / 時間（税込、交通費・消耗品費込）※スタッフ２名が伺います

●サービス提供時間
平日　9 時～ 18 時（一部行政区は 17 時まで）
※土日祝日は応相談

事業エリア：世田谷区
事業内容：清掃、ポスティング、封入作業、
　　　　    カフェ、畑、相談事業など
問合せ：03-6450-9846
　　　　（受付：平日 9 時～ 16 時）

事業エリア：日野市、多摩市、八王子市 ※
　　　　　   ※まち八王子南エリアのみ
事業内容：清掃、日野市産の農産物加工、
　　　　    居場所、ポスティングなど
問合せ：070-9048-3630
　　　　（受付：平日 9 時～ 15 時）

生
活
ク
ラ
ブ
が
取
り
組
む
こ
と
の
価
値

小
寺　

ど
の
団
体
も
サ
ポ
す
け
が
始
ま
る
前

か
ら
清
掃
事
業
を
さ
れ
て
い
た
の
で
す
ね
。

浅
川　

生
活
ク
ラ
ブ
の
施
設
や
個
人
宅
の
石

け
ん
を
使
っ
た
清
掃
な
ど
を
定
期
的
に
し
て

き
ま
し
た
。
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
や
口
コ
ミ
で
マ

ン
シ
ョ
ン
や
会
社
、
ビ
ル
の
清
掃
、
庭
清
掃

な
ど
も
依
頼
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

古
池　

清
掃
は
ス
ー
ユ
ン
タ
ン
に
教
え
て
も

ら
い
な
が
ら
、
多
摩
南
生
活
ク
ラ
ブ
の
デ
ポ

ー
や
セ
ン
タ
ー
か
ら
始
め
ま
し
た
。
ま
た
、

サポート＋すけっと

ワーカーズ・コレクティブ紹介
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和田 安希代 さん

働
き
づ
ら
さ
を
抱
え
る
人
と
「
共
に
働
く
」

和
田　

清
掃
の
事
前
打
合
せ
の
時
に
、
若
い

利
用
者
か
ら
、
障
が
い
の
あ
る
人
が
来
て
く

れ
る
こ
と
や
、
働
く
こ
と
の
支
援
に
興
味
が

あ
る
と
言
わ
れ
ま
し
た
。

浅
川　
「
ど
う
い
う
風
に
声
を
か
け
れ
ば
いい
で

す
か
？
」
と
聞
か
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
ね
。

古
池　

耳
の
聞
こ
え
な
い
メ
ン
バ
ー
は
後
ろ

か
ら
声
を
掛
け
て
も
気
が
つ
け
な
い
の
で
、

依
頼
者
に
は
最
初
に
伝
え
て
い
ま
す
。

浅
川　

こ
だ
わ
り
が
強
い
メ
ン
バ
ー
も
い
る

の
で
、
依
頼
を
受
け
た
時
に
清
掃
場
所
の
汚

れ
具
合
を
お
聞
き
し
た
り
、
予
定
の
時
間
よ

り
少
し
延
長
し
て
も
構
わ
な
い
か
も
確
認
し

た
り
し
て
い
ま
す
。

古
池　

一
番
き
れ
い
に
し
て
ほ
し
い
場
所
の

確
認
や
メ
ン
バ
ー
の
特
性
の
共
有
な
ど
、
事

前
の
打
ち
合
わ
せ
は
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

和
田　

私
と
一
緒
に
作
業
し
た
お
宅
の
２
回

目
の
草
取
り
を
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

苦
手
な
メ
ン
バ
ー
に
任
せ
て
無
事
に
や
り
切

っ
た
時
に
は
、
経
験
に
よ
る
成
長
を
感
じ
ま

し
た
。

浅
川　

働
く
場
が
あ
る
の
が
大
事
で
す
ね
。

古
池　

行
政
か
ら
の
紹
介
で
生
活
保
護
受

給
者
の
メ
ン
バ
ー
と
一
緒
に
働
い
て
い
ま
す
。

最
初
は
何
も
話
さ
ず
、
作
業
が
終
わ
っ
て
も

立
ち
尽
く
し
て
次
の
指
示
を
待
っ
て
い
た
の

が
、
自
分
で
考
え
て
仕
事
を
す
す
め
ら
れ
る
、

リ
ー
ダ
ー
的
な
存
在
に
な
っ
て
い
ま
す
。

小
寺　

働
く
こ
と
で
気
持
ち
が
変
わ
る
の
で

す
ね
。

浅
川　

は
い
。
働
く
こ
と
は
本
当
に
人
を
元

気
に
し
ま
す
ね
。
仕
事
を
す
る
こ
と
で
社
会

に
つ
な
が
っ
て
い
る
、
安
心
感
も
あ
る
と
思

い
ま
す
。

古
池　

特
性
や
障
が
い
が
あ
る
メ
ン
バ
ー

に
、
で
き
る
人
が
苛
立
っ
て
否
定
的
な
こ
と

を
言
い
、
言
わ
れ
た
方
は
萎
縮
し
て
し
ま
う

こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
の
時
は
、
強
い
言

い
方
や
否
定
的
な
言
い
方
を
や
め
よ
う
と
、

メ
ン
バ
ー
全
員
で
話
し
合
い
ま
し
た
。

小
寺　

い
ろ
い
ろ
な
人
が
い
る
こ
と
を
認
め

合
い
、
そ
の
人
ら
し
く
働
け
る
方
法
が
模
索

さ
れ
て
い
る
ん
で
す
ね
。

小寺 浩子 さん

浅川 悦子 さん 古池 初美 さん

お
お
ぜ
い
の
参
加
で
誰
も
が
出
番
の
あ
る
社
会
を
作
る

小
寺　

今
年
の
10
月
か
ら
、
市
部
の
対
象
エ

リ
ア
を
広
げ
る
こ
と
が
決
ま
り
ま
し
た
。

古
池　

え
ん
こ
ら
し
ょ
は
日
野
市
に
接
す
る

行
政
区
に
エ
リ
ア
を
広
げ
ま
し
た
。
現
在
は

ま
ち
日
野
と
ま
ち
多
摩
、
ま
ち
八
王
子
南

が
対
象
で
す
。
対
応
で
き
る
団
体
を
見
つ
け

て
八
王
子
市
全
域
に
広
げ
て
い
き
た
い
で
す

ね
。
町
田
市
で
も
実
施
団
体
の
芽
が
あ
る
の

で
、
担
い
手
を
含
め
て
拡
大
を
し
た
い
で
す
。

和
田　

メ
ン
バ
ー
に
は
も
っ
と
働
き
た
い
人

も
い
る
の
で
、
午
前
・
午
後
で
受
け
付
け
る

な
ど
の
調
整
を
し
て
、
対
応
す
る
予
定
で
す
。

小
寺　

サ
ポ
す
け
は
１
回
当
た
り
何
時
間
く

ら
い
な
の
で
し
ょ
う
か
。

浅
川　

２
時
間
か
ら
３
時
間
が
多
い
で
す
。

古
池　

短
い
と
１
時
間
の
こ
と
も
あ
り
ま

す
。
そ
ん
な
に
長
時
間
で
は
な
い
の
で
、
メ

ン
バ
ー
の
希
望
に
あ
わ
せ
て
働
け
ま
す
。

和
田　

石
け
ん
を
使
っ
て
い
な
か
っ
た
メ
ン

バ
ー
も
働
き
な
が
ら
技
術
を
身
に
つ
け
て
、

自
分
の
家
で
も
い
か
し
て
い
ま
す
。

小
寺　

北
東
京
に
は
サ
ポ
す
け
に
取
り
組
む

団
体
が
ま
だ
あ
り
ま
せ
ん
。

和
田　

福
祉
関
連
の
団
体
か
ら
、
や
っ
て
み

た
い
と
い
う
声
が
聞
こ
え
て
い
ま
す
。
地
域

で
働
く
こ
と
を
通
し
て
実
態
を
知
る
こ
と
が

で
き
ま
す
し
、
話
を
す
る
こ
と
が
福
祉
の
相

談
を
受
け
る
機
会
に
も
な
り
ま
す
。

古
池　

生
活
ク
ラ
ブ
の
施
設
の
清
掃
を
受
託

す
れ
ば
定
期
収
入
が
得
ら
れ
ま
す
。
事
務
所

が
な
く
て
も
い
い
の
で
借
金
せ
ず
に
始
め
ら

れ
た
の
も
よ
か
っ
た
で
す
。

和
田　

短
時
間
か
ら
取
り
組
め
る
の
で
、
地

域
福
祉
事
業
を
行
っ
て
い
る
Ａ
Ｃ
Ｔ
た
す
け

あ
い
ワ
ー
カ
ー
ズ
の
団
体
が
担
い
手
に
な
っ

て
く
れ
る
と
い
い
で
す
ね
。
サ
ポ
す
け
を
利

用
し
た
産
後
す
ぐ
の
方
か
ら
、
食
事
作
り
を

依
頼
さ
れ
て
、
地
域
の
た
す
け
あ
い
ワ
ー
カ

ー
ズ
を
紹
介
し
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

小
寺　

地
域
に
よ
っ
て
サ
ポ
す
け
が
利
用
で

き
な
い
の
は
残
念
な
の
で
、
東
京
全
域
に
広

げ
た
い
で
す
。
最
後
に
、
組
合
員
の
み
な
さ

ん
に
伝
え
た
い
こ
と
を
お
願
い
し
ま
す
。

浅
川　

組
合
員
の
活
動
参
加
の
第
一
歩
は
注

文
書
に
「
１
」
を
書
く
と
こ
ろ
か
ら
始
ま
り

え
る
機
会
を
つ
く
っ
て
い
き
た
い
で
す
。

和
田　

講
座
を
受
講
し
て
、
ワ
ー
カ
ー
ズ
の

メ
ン
バ
ー
に
な
っ
た
方
も
い
ま
す
。

浅
川　

サ
ポ
す
け
を
申
込
み
し
た
方
も
い
ま

す
。

古
池　

小
学
生
の
お
子
さ
ん
が
、
講
座
内
の

実
演
に
喜
ん
で
参
加
し
て
く
れ
た
こ
と
も
あ

り
ま
し
た
。
い
い
道
具
を
使
う
と
す
ぐ
に
綺

麗
に
な
る
の
で
時
短
に
も
な
り
ま
す
。
石
け

ん
な
ら
手
荒
れ
知
ら
ず
で
汚
れ
が
よ
く
落
ち

る
こ
と
を
知
っ
て
ほ
し
い
で
す
ね
。

ま
す
。
そ
れ
と
同
じ
よ
う
に
、
サ
ポ
す
け
を

利
用
す
る
こ
と
が
石
け
ん
清
掃
に
よ
っ
て
環

境
を
守
る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
辛
さ
を
抱
え

る
人
の
支
援
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。
仕
事
が

あ
る
こ
と
で
元
気
に
な
れ
る
人
が
た
く
さ
ん

い
る
の
で
、
ぜ
ひ
利
用
し
て
支
え
て
い
た
だ

け
た
ら
と
思
い
ま
す
。

和
田　

東
京
ワ
ー
カ
ー
ズ
か
ら
生
活
ク
ラ
ブ

に
提
案
し
て
、
サ
ポ
す
け
の
事
業
を
「
共
に

働
く
」
で
始
め
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
こ

の
事
業
を
通
し
て
「
共
に
働
く
」
を
知
り
、

参
加
す
る
人
を
増
や
し
て
い
き
た
い
で
す
。

古
池　

事
業
を
広
げ
る
こ
と
が
多
様
性
の
社

会
作
り
に
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。
も
っ
と

多
く
の
人
に
サ
ポ
す
け
の
利
用
や
メ
ン
バ
ー

に
な
っ
て
も
ら
い
た
い
で
す
。

小
寺　

サ
ポ
す
け
は
組
合
員
が
地
域
で
暮
ら

し
続
け
る
た
め
の
「
生
活
サ
ポ
ー
ト
」
の
考

え
方
か
ら
始
ま
り
ま
し
た
。
働
き
づ
ら
さ
を

抱
え
る
人
と
「
共
に
働
く
」
事
業
所
の
み
な

さ
ん
と
連
携
し
、
私
た
ち
が
求
め
る
社
会
作

り
に
つ
げ
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

サポすけが始まる前から生活クラブに依頼し、

年末の浴室の清掃と高窓の拭き掃除を頼んでお

りました。

チラシでコンチェルティーノを知り、サポすけを

定期的にお願いしています。私は合成洗剤でひ

どく肌荒れするので、石けんを使っての丁寧な

清掃にはとても助かっています。普段は浴室や

トイレ、流し台などの清掃を、年末には窓拭き

を頼んでいます。室内の清掃だけではなく、庭

の草取りや、話し相手になっていただいたことも。

生活クラブのお仲間でもあるコンチェルティーノ

のメンバーに来ていただけるのは安心感があり

ますね。家事を他人にお願いするのをためらい

がちな高齢の方にも、ぜひ利用してほしいです。

お子さんに重度の身体障がいのある知人から話

を聞く機会もあり、この事業の利用が障がいの

ある方はもちろん、そのご家族の幸せにもつな

がるのではないかと思っています。

利用者の声

受
託
し
て
今
年
で
３
年
目
に
な
る
日
野
市
の

地
域
支
援
事
業
で
は
、
高
齢
者
の
お
宅
の
清

掃
を
し
て
い
ま
す
。

小
寺　

２
０
２
４
年
に
家
事
支
援
事
業
の
実

験
取
組
み
を
開
始
し
て
、
依
頼
す
る
組
合
員

や
内
容
に
特
徴
は
あ
り
ま
し
た
か
？

浅
川　

高
齢
の
方
が
比
較
的
多
い
で
す
が
、

子
育
て
中
や
共
働
き
の
方
な
ど
の
依
頼
も
あ

り
、
年
齢
層
は
幅
広
い
で
す
。
生
活
ク
ラ
ブ

の
事
業
と
い
う
安
心
感
が
あ
る
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。

和
田　

要
介
護
認
定
を
受
け
て
い
な
い
、
公

的
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
ほ
ど
で
は
な
い
が
、

手
伝
っ
て
も
ら
え
る
と
助
か
る
方
の
利
用
も

あ
り
ま
す
。

古
池　

若
い
方
か
ら
は
、
石
け
ん
を
使
っ
た

掃
除
の
方
法
を
教
え
て
ほ
し
い
と
依
頼
が
あ

り
ま
し
た
。「
同
じ
班
の
人
も
呼
ん
で
い
い
で

す
か
？
」
と
言
わ
れ
て
、
ミ
ニ
講
習
会
の
よ

う
に
な
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

浅
川　

興
味
が
あ
る
方
に
掃
除
の
コ
ツ
を
伝

え
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
ね
。
若
い
お
父
さ
ん

か
ら
、
お
連
れ
合
い
が
里
帰
り
出
産
か
ら
戻

っ
て
き
た
時
に
綺
麗
な
お
家
で
迎
え
た
い
と

依
頼
さ
れ
た
時
に
は
、
何
だ
か
こ
ち
ら
が
幸

せ
な
気
持
ち
に
な
り
ま
し
た
。
そ
の
お
宅
に

は
そ
の
後
も
継
続
し
て
伺
っ
て
い
ま
す
。

和
田　

高
齢
の
方
は
自
分
で
は
で
き
な
く
な

っ
た
家
事
を
外
注
し
て
い
る
印
象
で
す
が
、

若
い
人
は
気
持
ち
よ
く
生
活
す
る
た
め
の
支

出
を
惜
し
ま
な
い
と
感
じ
ま
す
。

古
池　

香
害
の
症
状
が
あ
る
方
か
ら
、
サ
ポ

す
け
の
清
掃
で
は
石
け
ん
を
使
っ
て
い
る
の

で
問
題
な
か
っ
た
と
言
わ
れ
ま
し
た
。
安
全

な
石
け
ん
類
だ
け
を
使
っ
た
清
掃
の
ニ
ー
ズ

も
感
じ
て
い
ま
す
。

浅
川　

サ
ポ
す
け
を
通
し
て
石
け
ん
の
良
さ

を
伝
え
ら
れ
る
の
は
嬉
し
い
で
す
ね
。

古
池　

生
活
ク
ラ
ブ
の
学
校
で
私
た
ち
が
講

師
に
な
っ
て
開
催
し
て
い
る
「
石
け
ん
お
そ

う
じ
マ
イ
ス
タ
ー
講
座
」
は
、
使
い
方
に
困

っ
て
い
る
人
も
受
講
し
て
い
ま
す
。

和
田　

座
学
と
実
演
で
納
得
し
て
、「
帰
っ

た
ら
や
っ
て
み
ま
す
」
と
言
わ
れ
ま
す
ね
。

小
寺　

固
型
せ
っ
け
ん
は
台
所
・
お
風
呂
・

洗
面
台
で
使
え
る
よ
う
に
３
個
セ
ッ
ト
だ

と
、
加
入
し
た
ば
か
り
の
時
に
聞
き
ま
し
た
。

古
池　

班
し
か
な
か
っ
た
時
は
地
域
に
組
合

員
同
士
で
学
ぶ
場
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
し
た

よ
ね
。

和
田　

固
型
せ
っ
け
ん
で
体
を
洗
う
の
は
怖

い
と
言
わ
れ
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

小
寺　

合
成
洗
剤
の
怖
さ
を
知
ら
な
い
と
、

そ
う
受
け
止
め
ら
れ
る
ん
で
す
ね
。

浅
川　

た
い
て
い
の
も
の
は
固
型
せ
っ
け
ん

で
安
全
に
洗
え
る
の
に
ね
。

古
池　

汚
れ
の
元
や
場
所
に
合
わ
せ
て
、
ク

エ
ン
酸
水
や
重
曹
水
を
使
い
わ
け
る
と
、
さ

ら
に
簡
単
に
綺
麗
に
な
り
ま
す
。

浅
川　

石
け
ん
を
利
用
し
て
い
る
東
京
の
組

合
員
が
２
割
し
か
い
な
い
の
は
、
と
て
も
も

っ
た
い
な
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。
生
活
ク
ラ

ブ
に
加
入
し
て
石
け
ん
の
良
さ
を
知
り
、
清

掃
作
業
を
す
る
中
で
、
さ
ら
に
石
け
ん
の
す

ご
さ
を
実
感
し
て
い
ま
す
。
組
合
員
に
も
伝

サポすけ 主な依頼内容

●部屋と廊下の床掃除

●網戸掃除

●大きい家具の移動

●庭の草取りなど

●トイレ掃除

●台所周りの掃除

●浴室の掃除

●換気扇掃除（台所、浴室、トイレ）

ヘラで浴室鏡の
水垢落とし▶

▲急な階段の
拭き掃除

まち・からきた T・T さん

Ｔさんのご自宅でのサポすけ清掃



● WEB でも詳細の確認・お申込みができます

《7》 《6》

展示即売会

※企画内容が変更、または中止・延期となる場合があります。ご了承ください。

生活クラブの学校 
受講料は組合員価格（記載のない場合無料）
オンラインの記載がない場合は会場のみ
会場：生活クラブ館（世田谷区宮坂 3-13-13）　  

切り取って下の部分を提出してください

※ご記入いただいた情報は目的以外、または次の条件以外では第三者に開示しません。
①ご本人の同意がある時　②ご本人を特定できない状態で開示する時　③生活クラブの関連団体、提携先より回答することが望ましい場合

〈お願い〉ご記入の内容について該当項目に○をつけてください。
①提案・要望・質問　②みんなに伝えたいこと　③ジョイエスの感想　④企画申込み　⑤その他
●質問には 2 週間程度でお答えしていますが、詳しい調査が必要な場合などさらに時間をいただくことがあります。
※事故品の連絡は現物を保存のうえ、すぐにコールセンター・デポーにお電話ください。生鮮品の報告は翌週までです。
※配送をご利用の方は配達便に、デポーをご利用の方は各デポーのフロアーワーカーズまでご提出ください。

センター
デポー

組合員
コード

氏名 電話番号 提出日

/

事務局記入欄

センター／デポー 東京本部

／
印

ご希望のイベント名を
ご記入ください

協同村
豊かな自然の中で、農業体験やキャンプ
などが楽しめる生活クラブの施設です
入村料：510 円（4 歳～小学生 310 円）
駐車料：300 円／１日（3/15 まで）

●天地堂 ランドセル
2026 年モデル発売！ランドセルお買い上げ
の方にもれなく「防水用ランドセルカバー」を
プレゼント！カタログは、お電話またはペー
ジ右上の二次元コードよりご請求ください。

生活クラブや消費材への意見・要望、企
画申込みはこの用紙また
は WEB で提出できます。
みなさんの声をお待ちして
います。

問
合
せ

NPO法人ＣＳまちデザイン
ＴＥＬ 03-5426-5212

問
合
せ

NPO 法人アビリティクラブ
たすけあい (ACT)
ＴＥＬ 03-5302-0393

東京理事の リレーコラム 
住宅事業の「（株）生活クラブすまい・る」
は設立してから２年が経過

問
合
せ

事業部
ＴＥＬ 03-5426-5206

問
合
せ

展示会関連
ＴＥＬ 03-3324-4502（10:00 ～ 16:00）
定休日：火・水・日

●第 12 回 発達障がいの理解
12 月15日（月）14:30 ～ 17:00
講師：星山麻木さん（明星大学教育学部教授保健学博士、

（一社）こども家族早期発達支援学会会長）

ひとはそれぞれ違います。だからこそ繋がりを
つくること、学び合うことが大切。自分を理解し、
特性を理解し、誰かを当たり前に支援できるこ
とをめざす講座です。さまざまなワークを通じ
て、支援方法の基本を学びます。

【ACT（アクト）運動グループとの共催企画】
 ACTの地域育て・自分育て講座（全14 回）
受講料：3,000 円 / 回 
※ ACT会員無料（年会費 3,000 円）

「株式会社生活クラブすまい・る（以下、すまい・る）」は
2023 年 11月1日に設立しました。設立目的は、住宅という
個人の財産を家族などが引き継いだ場合に継続して対応するこ
と、安心して住み続けるためのサポート、住まいの確保に困難
を抱えている方々の支援に取り組むこと、増え続ける空家問題
などに応えるためです。取組みの視点は「環境・健康・安心・
情報公開・共生」に基づいた住まいづくりと暮らし方の提案です。
住まいは一生の問題であり、親世代から子ども世代へと代替わ
りしたとしても継承されていきます。外部化したことで生協を脱
退したあとも引き続き住宅事業を利用できるようになりました。
組合員の利用はこれまでと変わらず堅調に推移しています。組
合員外（一般）の利用は、1年目は109 件、2 年目は130 件（予
定含む）と着実に増えています。一般の利用は組合員からの紹
介によるものが多く、生活クラブの住まいの取組みが地域の中
で評価されていることを実感しています。また、生活クラブの
所有する土地や建物の管理は一定の専門性が求められるため、
これまで対応に苦慮する分野でした。すまい・るとの連携強化
が構築できたことで、これらの分野についても専門的な知識
や経験をもとに安心かつ迅速に対応がすすんでいます。今後は、
生活クラブの価値を「食・環境・福祉ケア」と共に「住まいづくり・
暮らし方」も通して地域に発信していきます。

（生活クラブ東京　専務理事　金丸 正樹）

【NPO 法人コミュニティスクール・まちデ
ザイン（CS まちデザイン）との共催企画】

食農共育講座
詳細は WEB または配布済のチラシをご覧
ください

 スーツ・ジャケット・ワイシャツのお仕立て
サイズやデザインなど細部までお好みにあわ
せ、高級生地もお手頃価格でお仕立てできま
す。約 4 週間でお届けします。

問
合
せ

協同村ひだまりファーム
あきる野市戸倉 863

ＴＥＬ 042-596-0103  
休村日：火・水（祝日をのぞく）

【ワーカーズ・コレクティブ草の実主催企画】
●稲わらでミニしめ飾りを作ろう!
12 月 6 日（土）10:00 ～ 13:00 
参加費：3,000 円／ 1 人（小学生以上）
自然の恵みでオリジナルのしめ飾りを作りま
す。クリスマスリースにもなるよ！　※昼食付

【NPO 法人地球野外塾との共催企画】
●薪割りと焚き火デイキャンプ
1月18 日（日）9:30 ～ 16:00 
参加費：5,000 円／ 1 人
油圧薪割機、ナタ、くさびなどを使って薪割り
をし、その薪を使って料理を作ります。

●デポー国領駅前 展示会
12 月6日（土）7日（日）
10:30 ～ 17:30
会場：調布センター（調布市国領町 3-4-3）

TEL： 042-442-0710（デポー国領駅前）
同時出展：アイメイト（メガネ）

●なんにもしないで焚き火と
コーヒーを楽しむ会
12 月 7 日（日）11:00 ～ 15:00 
参加費：3,000 円／ 1 人（18 歳以上）
日常から離れた自然の中で焚き火にあたり、
リフレッシュ ! 冬の自然を感じる大人の時間。
※軽食・コーヒー付

●料理 de 学び講座
〜セミナー＆クッキング～
毎月1回開催。食材を選ぶ目を養い、手軽で美
味しい料理を習い、楽しく食べるお得な講座です。
受講料：4,900 円 ／回

●家庭の食医～実践編～
毎月１回開催。気・血・水・陰陽など東洋
医学の基本から薬膳対策まで習得できる講
座です。漢方薬はいくつかの生薬を組み合
わせて作られます。薬膳も同じ考えで「薬食
同源」、それぞれの生薬、食材の効能を学び、
さらに知識を深めます。
講師：中島玲子さん（漢方薬・生薬認定薬剤師、
国際中医師、国際中医薬膳管理師）

受講料：2,800 円 ／回
12 月 23 日（火）10:30 ～ 12:30 
　血の話～血虚体質と瘀血体質について～
1月 13 日（火）10:30 ～ 12:30 
　水の話～痰湿体質について～

※イベントは右上二次元コードからの申込み
が便利です

●生活クラブ赤堤館 常設会場
10:00 ～ 16:00  定休日: 火・水・日
会場：生活クラブ赤堤館（世田谷区赤堤 4-1-6）

TEL： 03-5300-4688（定休日：火・水・日）

●クリスマスセール
12 月17 日（水）〜 21日（日）
11:00 ～ 19:00
会場：東京真珠（株）銀座ショールーム

（中央区銀座 6-16-3）

普段がんばっている自分へのご褒美にもぴっ
たり！ネックレス、リング、ピアス、イヤリ
ング、イヤーカフなどをお手頃価格で多数取
り揃えています。

12 月 12 日（金）10:30 ～ 13:00 
セミナー講師：近藤惠津子さん（CS まちデザイン理事長）

料理講師：松元恵さん（CS 料理講師）

セミナー：野菜の旬が変わる?
メニュー：八幡巻、五色なます

1月 16 日（金）10:30 ～ 13:00 
セミナー講師：近藤惠津子さん（CS まちデザイン理事長）

料理講師：山田郁子さん（CS 料理講師）

●女性の養生法
（会場は満員につきオンラインのみ募集）

12 月 17 日（水）10:30 ～ 12:30 
講師：邱紅梅さん（中医師、桑楡堂薬局顧問、北京中
医薬大学非常勤講師）
受講料：2,000 円 ／回
今回のテーマは漢方的エイジングケアの第３弾

「ドライシンドローム」。老化とは乾燥の始ま
り。年齢的に五臓六腑の働きにも影響が出や
すい時期です。養生法から漢方薬の臨床応
用まで幅広く学びます。

●第 13 回・第 14 回 
援助計画の立て方（オンラインのみ）

講師：豊泉惣子さん（NPO 法人 ACT 理事長）

その人らしく暮らし続けるために、必要な支援
内容は何であるかを表す「援助計画」。利用
者を真ん中に考え、心に寄り添いながらも客
観的に作成することが求められます。福祉に
携わる方以外の方もぜひご受講ください。

●謝恩セール
12 月5 日（金）〜 7 日（日）
10:30 ～ 19:00  ※ 7 日（日）は 18：00 まで
会場：時事通信ホール（中央区銀座 5-15-8）

広々とした会場でゆっくりとご覧いただけま
す。１万点以上のジュエリーを取り揃えてい
ます。表示価格より 30%OFF ！（一部除外品あり）

ぜひ、ご来場ください。

東京真珠

●世田谷区連携協定記念フォーラム開催について　● 2026 年度東京都
予算編成に関する提案書　●遺伝子組換え生物等の第二種使用の拡散
防止措置に関する意見提出　●生活サポート基金法人設立 20 周年記念
フォーラム共同開催の依頼について　● 2025 年度生活クラブ東京総代
意見交換会および新年交流会について

月　理事会報告　議事抜粋

わたしの声Ｑ＆ＡＱ
Q:	一部生活用品の配達が 2 週間後なのはなぜですか？

A: 生活クラブの規模では注文のボリュームが小さく、輸送コストを

抑えるため、一部の生活用品はお届けに 2 週間以上かかります。

また、東京独自品は小規模な生産者が多く、在庫をもたないため、

材料の準備や製造に時間がかかる品目もあります。

共同購入に必要な時間ということでご理解ください。カタログには配

達予定日を記載しています。注文の際はご確認をお願いします。

A

年末年始の配達日程

12 月 5 回が年内最後のお届けです
1 日前倒しの日程でお届けします

12 月 4 回が年内最後のお届けです
配達曜日の変更はありません

月曜～水曜配達の方 木曜・金曜配達の方

12/31（水）～ 1/3（土）の配達はお休みです

（株）生活クラブすまい・る WEB サイト▶

○パスポートカード会員募集
東京真珠銀座店において、生活クラブ展示
会と同様のサービスが受けられます。お電話
またはページ右上の二次元コードより WEB
でお申し込みください。

【特典内容】（一部除外品あり）

・カードを提示するだけで定価の 30％ OFF
・ご購入いただいたパールネックレスの糸替
　え加工代金を永久サービス など

高齢者編　  1月13日（火）14:00 ～ 16:00
子ども編　  1月27日（火）14:00 ～ 16:00

セミナー：日本の食用油の自給率は ?
メニュー：トルコ風水餃子、長ねぎのオイル煮

・月曜配達の方　　12/28（日）
・火曜配達の方　　12/29（月）
・水曜配達の方　　12/30（火）

配達日：12/25（木）26（金）

年始は 1/5（月）から配達を開始します

＜年内最後の配達日＞




